SW STADTWERKE
mDUREN

der Stadtwerke Diren GmbH (SWD) zur Verordnung Uber
Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung mit Gas aus dem
Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsverordnung - GasGVV)
vom 26. Oktober 2006 (BGBI. | S. 2391)

ab 01. Mdrz 2012

1. Ablesung der Messeinrichtung

(1.1) Die SWD kann dem Kunden zum Zwecke der Ablesung der
Messeinrichtungen eine Ablesekarte Ubersenden. In diesem Fall hat
der Kunde den Zdhlerstand innerhalb von 4 Wochen der SWD
mitzuteilen. Teilt der Kunde den Ablesestand nicht innerhalb von 4
Wochen der SWD mit, so ist die SWD berechtigt, den Verbrauch
des Kunden auf Grundlage der letzten Ablesung bzw. bei Nichtvor-
lage von Ablesewerten (z. B. Neukunde) auf Basis eines durch-
schnittlichen Verbrauches von vergleichbaren Kunden unter ange-
messener Bericksichtigung der tatsdchlichen Verhdltnisse zu
schatzen.

(1.2) Stellt ein Kunde einen Antrag auf Nachprifung der
Messeinrichtungen gemdB § 8 Abs. 2 StromGVV bei der SWD,
muss dies schriftlich zu erfolgen.

2. Zahlungsweisen

Der Kunde hat die Mdglichkeit, am Bankeinzug mittels Lastschrift-
verfahren von einem inldndischen Konto teilzunehmen, fdllige Ab-
schlagsbetrdge und Rechnungsbetrdage selbst zu Uberweisen oder
mittels Bareinzahlung am Kassenautomat Betrége einzuzahlen.

3. Preise fiir Zahlungsverzug; Unterbrechung der Versorgung und
sonstige Leistungen

Ruckstandige Zahlungen werden nach Ablauf des von der SWD
angegebenen Fdalligkeitstermins schriftlich angemahnt. Die dadurch
entstehenden Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt. Bei
Zahlungsverzug, Unterbrechung der Versorgung und
Wiederherstellung der Versorgung werden aktuell folgende
Betrdge in Rechnung gestellt:

Mahnung € 2,25
Telefonisches/Briefliches Inkasso € 15,40
Nachinkassogang € 31,35

Nachinkassogang mit anschlieBender
Unterbrechung der Versorgung
Wiederherstellung der Versorgung
wdéhrend der Ublichen Arbeitszeit € 78,54
Ubliche Arbeitszeit ist Mo - Do von 8:00 - 15:30 Uhr

sowie Fr von 8:00 - 15:00 Uhr

Wiederherstellung der Versorgung auBBer-

€ 66,00

halb der Ublichen Arbeitszeit € 214,20
(Rufbereitschaft = 3 Montagestunden)

Versuch der Unterbrechung der Versorgung € 40,70
Bearbeitungsgebuhr fur Stundungs- und
Ratenzahlungsvereinbarungen € 825

SWD behdalt sich vor, die tatsdchlich entstandenen Kosten in
Rechnung zu stellen. Der Kunde hat der SWD anfallende Bankkos-
ten fur RUcklastschriften zu erstatten.

4. Umsatzstever

Die Betrage in Ziffer 3.2 fur ,,Nachinkassogang mit anschlieBender
Unterbrechung der Versorgung“ und der ,Wiederherstellung
der Versorgung” sowie die ,Bearbeitungsgebihr fur Stundungs-
und Ratenzahlungsvereinbarungen” enthalten die Umsatzsteuer in
der im Liefer-/Leistungszeitpunkt jeweils festgelegten Hohe
(zurzeit 19 %). Die Kosten aus Zahlungsverzug (Mahnung,
Telefonisches/Briefliches Inkasso, Nachinkassogang) unterliegen
nicht der Umsatzsteuer.

5. Zusatzvereinbarung auf unterjahrige Abrechnung

(5.1) Die Abrechnung des Energieverbrauchs erfolgt grundsatzlich
in 12 monatlichen Abstdnden. Der Grundversorger erhebt 11 bzw. 1
12 monatliche Abschlagszahlungen.

(5.2) Abweichend von Ziffer 5.1 bietet der Grundversorger an, den
Energieverbrauch monatlich, vierteljghrlich oder halbjdhrlich
(unter-jahrige Abrechnung) auf der Grundlage einer gesonderten
Verein-barung nach MaBgabe der Ziffern 5.3 bis 5.5 abzurechnen.
(5.3) Eine unterjahrige Abrechnung kann immer nur mit Beginn
eines Kalendermonats aufgenommen werden.

(5.4) Der Wunsch nach einer unterjéhrigen Abrechnung muss dem
Grundversorger vom Kunden in Textform spétestens einen Monat
vor dem gewinschten Anfangsdatum mitgeteilt werden. In
der Mitteilung sind anzugeben:

Ergédnzende Bedingungen zur Grundversorgungsverordnung

die Angaben zum Kunden (Firma, Familienname, Vorname,
Geburtstag, Adresse, Kundennummer),

die Zdhlernummer,

die Angaben zum Messstellenbetreiber (Firma, Registergericht,
Registernummer, Adresse), falls der Messstellenbetrieb nicht durch
den o6rtlichen Netzbetreiber, sondern durch ein anderes Unterneh-
men durchgefihrt wird,

der Zeitraum der gewinschten unterjdhrigen Abrechnung
(monatlich, vierteljdhrlich oder halbjéhrlich),

das gewinschte Anfangsdatum der unterjdahrigen Abrechnung.
(5.5) Der Grundversorger wird dem Kunden innerhalb von

zwei Wochen nach Eingang der Mitteilung des Kunden ein Ange-
bot fir eine Vereinbarung Uber eine unterjdhrige Abrechnung
Ubersenden.

6. Mitteilungspflichten

Erweiterungen und Anderungen von Kundenanlagen, die
Verwen-dung  zusdtzlicher  Verbrauchsgerdte sowie  die
Anderung der Bedarfsart missen dem Grundversorger schriftlich
mitgeteilt werden.

7. Inkraftireten

Diese Ergdnzenden Bedingungen treten mit Wirkung ab O1. April
2017 in Kraft.





